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The Firstins Insurance mengingatkan Anda! 

◆Pengingat pertanggungan asuransi pertanggungjawaban mobil wajib 

1. Jika Anda membutuhkan otoritas pengawas untuk menangani administrasi 

pengambilan pelat mobil dan sepeda motor, penggantian atau penerbitan pelat, 

menangani pemeriksaan kendaraan, masa berlaku asuransi pertanggungjawaban 

mobil wajib harus melebihi 30 hari. Jika tidak, otoritas pengawas jalan raya sesuai 

hukum tidak dapat menangani berbagai administrasi tersebut sebelumnya. 

2. Jika Anda memiliki kebutuhan mendesak atas bukti asuransi untuk mengurus 

penggantian pelat, pemeriksaan kendaraan, dan prosedur pengawasan lainnya ke 

otoritas pengawas jalan raya, silakan menuju cabang perusahaan terdekat atau 

menghubungi staf layanan melalui telepon untuk mengikuti asuransi. 

3. Jika terdapat perubahan alamat kontak, telepon, atau data lainnya, harap pastikan 

untuk memberitahu staf layanan atau memberitahukan melalui hotline layanan 

pelanggan 0800-288-068, agar tidak terjadi bukti asuransi atau pemberitahuan 

pembaruan asuransi tidak tersampaikan sesuai harapan. 

◆Hal yang harus diperhatikan saat mengunduh “Bukti asuransi elektronik asuransi 

pertanggungjawaban mobil wajib” 

1. Perusahaan ini telah sepenuhnya menerapkan “Bukti asuransi elektronik asuransi 

pertanggungjawaban mobil wajib”. Silakan Anda meninggalkan nomor ponsel 

atau alamat email yang benar untuk memudahkan mengirimkan bukti asuransi 

elektronik ke ponsel atau email Anda agar mudah dibawa. Jika Anda belum pernah 

meninggalkan nomor ponsel atau alamat email sebelumnya, silakan menghubungi 

saluran telepon gratis perusahaan ini 0800-288-068. Perusahaan juga akan secara 

bersamaan mentransfer data pertanggungan asuransi Anda ke basis data sistem 

otoritas pengawas jalan raya. Saat Anda menuju kantor pengawas jalan raya untuk 

mengurus berbagai prosedur pengawasan akan lebih cepat dan nyaman. 

2. Jika Anda tidak dapat atau tidak bersedia untuk menyediakan nomor ponsel atau 

alamat email, maka perusahaan tidak dapat mengirimkan bukti asuransi elektronik 

kepada Anda. Silakan Anda menuju situs resmi perusahaan ini 

(https://www.firstins.com.tw/) atau situs khusus asuransi pertanggungjawaban 

mobil wajib (https://ecard.cali.org.tw/) untuk memeriksa dan mengunduh sendiri.  

https://www.firstins.com.tw/
https://ecard.cali.org.tw/
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Akan tetapi, hal ini tidak memengaruhi pengurusan prosedur pengawasan jalan 

raya. Jika Anda memiliki pertanyaan, silakan menghubungi saluran telepon gratis 

perusahaan ini 0800-288-068. 

◆Sanksi terkait asuransi pertanggungjawaban mobil wajib 

1. Berdasarkan Undang-Undang Asuransi Pertanggungjawaban Mobil Wajib, mobil 

(sepeda motor) belum sesuai ketentuan mengikuti asuransi atau belum melakukan   

pembaruan asuransi lagi sebelum masa berlaku asuransi berakhir. 

➢ Ditemukan melalui pemeriksaan di jalan, mobil sesuai hukum dikenakan 

denda NTD 3.000-15.000. 

➢ Ditemukan melalui pemeriksaan di jalan, sepeda motor sesuai hukum 

dikenakan denda NTD 1.500-3.000. 

➢ Ditemukan melalui pemeriksaan di jalan, kendaraan roda dua listrik mikro 

sesuai hukum dikenakan denda NTD 750-1.500. 

➢ Jika belum mengikuti asuransi dan menyebabkan masalah, sesuai hukum 

dikenakan denda NTD 9.000-32.000. 

2. Jika masa berlaku asuransi telah berakhir melebihi enam bulan, tetap belum sesuai 

ketentuan Undang-Undang Asuransi Pertanggungjawaban Mobil Wajib melakukan 

pembaruan asuransi, otoritas kompeten pusat dapat meminta otoritas pengawas 

jalan raya melakukan pencabutan pelat lisensi. 

◆Pengingat terkait lainnya 

1. Biaya bahan bakar minyak mobil dan sepeda motor untuk penggunaan pribadi 

mulai dipungut pada bulan Juli setiap tahun. Harap pemilik kendaraan membayar 

tepat waktu agar tidak dikenakan sanksi karena keterlambatan. 

2. Jika Anda telah ke kantor pengawasan mengurus penyerahan untuk pembatalan 

pelat lisensi, pelaporan mobil bekas, atau telah mengurus penggantian pemilik atas 

kendaraan kesayangan Anda, kami ingatkan Anda untuk membawa dokumen 

terkait ke lokasi bisnis mana pun perusahaan ini untuk mengurus pengunduran 

asuransi. 

The Firstins Insurance dengan tulus peduli terhadap Anda! Demi menjamin hak dan 

kepentingan pribadi, terlebih lagi berusaha yang terbaik demi masyarakat! 
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